LICENSAVTAL FOR SLUTANVANDARE AVSEENDE BRAIN
CORPORATIONS PROGRAMVARA FOR AUTONOM NAVIGERING

Detta Licensavtal for Slutanvindare (detta ”Avtal”) forklarar de sérskilda villkoren for anvéndning av
Programvaran och de Autonoma tjansterna (var och en enligt definition nedan) och villkoren for den fysiska
eller juridiska person som licensierar Programvaran enligt detta Avtal (”Slutanvindaren”) och Brain
Corporation, ett foretag registrerat i Kalifornien (”Brain”). Brain ar teknikpartner till Tennant Company, ett
foretag registrerat i Minnesota, inklusive dess dotterbolag (bendmns gemensamt som ”Tennant” i detta Avtal).
Detta Avtal reglerar anvindningen av Brains programvara (“Programvaran”) som finns pa alla BrainOS®-
drivna  robotskurmaskiner som tillhandahélls under varumirkena “Brain” eller “BrainOS”
(”’Robotskurmaskin).

Detta avtal &r en Oversattning av den engelska versionen av Avtalet: https://www.tennantco.com/amreula. |
handelse av skillnader mellan de tva versionerna har den engelska versionen foretrade framfor denna version
savida inte annat kravs enligt lokal lagstiftning.

1. Godkannande av detta Avtal

Genom att Slutanvandaren (a) anvander Programvaran eller de Autonoma funktionerna, eller (b) utarbetar ett
abonnemangsavtal, orderdokument eller annat instrument som refererar till detta Avtal (ett
”Servicedokument”), samtycker Slutanvdndaren till att vara bunden av villkoren i detta Avtal, inklusive
begransningar avseende atkomst, anvandning, 6verforbarhet, garanti och ansvar for det kop som hanvisas till
samt framtida inkdp av Robotskurmaskiner. Genom att acceptera detta Avtal intygar Slutanvandaren dessutom
att hon eller han har befogenhet att binda Slutanvéndaren (eller dess arbetsgivare eller annan enhet for vars
rékning Slutanvandaren godkanner) till villkoren i detta Avtal. Under vissa omstandigheter, inklusive men inte
begrénsat till, nar Slutanvandaren erhaller en Robotskurmaskin fran en Tennant-auktoriserad distributor, kan
Tennants support, utbildning och andra skyldigheter och rattigheter harunder delegeras, efter Tennants eget
gottfinnande, till en Tennant-auktoriserad distributor, utbildningspartner eller servicepartner.

2. Autonoma tjanster

Under den inledande period som anges i respektive Servicedokument som har upprattas mellan Slutanvandaren
och Tennant, eller Slutanvandaren och den Tennant-auktoriserade distributéren, kommer Slutanvandaren att
tillhandahallas foljande tjénster (Autonoma tjanster”):

2.1 Autonoma funktioner. Med den autonoma navigeringen och andra funktioner i Programvaran
(gemensamt ”De Autonoma funktionerna”) aktiverade for en Robotskurmaskin kan
Robotskurmaskinen rengdra langs banor som Slutanvandaren i forvag konfigurerar. Slutanvandaren ar
ensam ansvarig for utformningen av alla forkonfigurerade banor. Utan Autonoma funktioner aktiverade
fungerar Robotskurmaskinen inte autonomt men kan anvéndas vid manuell drift.

2.2 Supporttjanster. Tennant tillhandahaller service pa forsta niva pa Slutanvandarens Robotskurmaskin.
Vid behov tillhandahaller Brain Slutanvandaren foljande supporttjanster for Programvaran, beroende
pa vad som éar tillampligt: (a) molnanslutning for fjarrdiagnostik av problem och stod som ror
Autonoma funktioner, (b) Programvaruuppdateringar for sakerhetskritiska eller nya programfunktioner
och (c) en sammanstéllning av data avseende anvandning och drift av varje Robotskurmaskin. Om
Robotskurmaskinen inte har tillgang till mobildata under drift kan det vara sa att Brain inte kan
tillhandahélla Robotskurmaskinen de tillampliga supporttjanster som beskrivs i detta Avsnitt 2.2.
Dessutom, i den utstrackning Brain tillhandahaller textkommunikation for att stédja Autonoma
tjanster, maste Slutanvandaren tillhandahalla en mobiltelefon med mobiltjanst for att ta emot sadan
textkommunikation.

3. Slutanvandarens anvandning av Programvaran och Autonoma funktioner

Slutanvandaren maste folja nedanstdende regler for anvandning som gaéller for alla Robotskurmaskiner
(bendmns nedan gemensamt ”Begrénsningar for anvandning”):
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3.1 Slutanvandaren samtycker till att ansvar for driften och anvandningen av Autonoma funktioner ligger
hos Slutanvéndaren och dess anstéllda, foretradare, entreprendrer, personer som dvertar de Autonoma
funktionerna eller annan enhet som Slutanvandaren ger behdrighet att anvdnda Robotskurmaskinen
(dess ”Behdriga personer”).

3.2 Slutanvéndaren samtycker till att anvanda Programvaran, de Autonoma tjansterna eller de Autonoma
funktionerna endast for andamal som ér tillatna enligt (a) detta Avtal och (b) tillamplig lag, forordning
eller allmént accepterad praxis eller riktlinjer i relevanta jurisdiktioner (inklusive lagar om export av
data eller programvara till och fran USA, eller det annat land dér Slutanvandaren koper eller anvander
Robotskurmaskinen).

3.3 Godkénda anvandningsomraden. De Autonoma funktionerna gor att Robotskurmaskinen kan lara
sig atgarder som utfors av en operator for att senare sjalvstandigt utfora liknande atgéarder baserat pa
vad den har lart sig. Utan att hindras av Begransningarna for anvéndning i detta Avsnitt 3 ska
Slutanvandaren och dess Behdriga personer endast anvdnda Robotskurmaskinen och de Autonoma
tjansterna for att rengora inomhusytor och ytor som pa ett rimligt satt har rengjorts med en manuell
skurmaskin av jamforbar konstruktion och design som huvudskurenheten i Robotskurmaskinen enligt
informationen i ”Godkénda miljéer”. Rent konkret definieras dessa Godkadnda miljéer som fysiska
utrymmen som Overvakas och ar avsedda for rengéring av maskiner och vata golv enligt
branschstandard, inklusive varningsskyltar och barridrer, och nar en Robotskurmaskin &r i autonomt
lage maste alla lutningar, trappor, rulltrappor, rérliga plattformar eller avsatser som befinner sig nara
Robotskurmaskinen nér den ar i drift skyddas med en fysisk barriér. Slutanvandaren och alla Behoériga
personer far endast anvanda de Autonoma tjansterna i enlighet med de anvandarhandbdcker, guider
och instruktioner for Robotskurmaskinen som tillhandahalls i Programvaran (gemensamt
?Instruktioner”). Dessa Instruktioner kan uppdateras, revideras eller pd annat sétt modifieras av Brain
eller Tennant. Slutanvéndaren ansvarar for driften av Robotskurmaskinen samt for att instruera alla
Robotskurmaskinens operatérer om hur man anvander Robotskurmaskinen och de Autonoma
tjnsterna i enlighet med Instruktionerna.

3.4 Utbildning. Tennant ska tillhandahalla utbildning till Slutanvandaren avseende drift och anvéandning
av Robotskurmaskinen och tillhérande Autonoma tjanster. | denna utbildning ingar drift som omfattas
av de Begransningar for anvandning som beskrivs i detta Avsnitt 3. Nar Slutanvandaren har genomfort
utbildningen  for  Robotskurmaskinen ansvarar  Slutanvéndaren for att instruera alla
Robotskurmaskinens operatérer om hur man anvander Robotskurmaskinen och de Autonoma
tjansterna i enlighet med utbildningen. Tennant forbehaller sig ratten att debitera for ytterligare
utbildningar som efterfragas pa plats.

35 Hélso- och sjukvardstillagg. All anvandning av en Robotskurmaskin och Autonoma tjanster pa en
halso- och sjukvardsanlaggning regleras av tillaggsvillkoren i EULA Healthcare Supplement som finns
pa https://www.braincorp.com/eula-healthcare-supplement-jn76sz12/. For att tydliggora sa ar en
’halso- och sjukvardsanlaggning” varje inrittning, eller del darav, som tillnandahaller kliniska
medicinska tjanster relaterade till en individs hélsa, inklusive diagnos och behandling av fysisk
sjukdom, sjukdom, skada eller nedsatta funktioner.

3.6 Korrekt underhall och inspektioner. Slutanvandaren och alla Behoriga personer ska endast anvanda
Programvaran och de Autonoma funktionerna sé lange drift och underhall av Robotskurmaskinen sker
i enlighet med Instruktionerna for Robotskurmaskinen. Underhallet och driften ska omfatta, men inte
begrénsas till, (a) inspektion av Robotskurmaskinen fore drift for att bland annat sékerstélla att
skraporna ar korrekt placerade och rengjorda, vatskor ar pafyllda samt att det inte finns nagon uppenbar
skada pa Robotskurmaskinen och (b) underhall och rutinméssig service atminstone i enlighet med
branschstandarder for manuella skurmaskiner. Alla Robotskurmaskiner ska forvaras pa en rimligt saker
plats dar allmanheten inte har tillgang till dem.

3.7 Begransningar avseende atgarder. Slutanvandaren och alla Behériga personer far inte delta i ndgon
av foljande atgarder eller aktiviteter: (a) anvanda en Robotskurmaskin pa ett satt som utgor en forbjuden
anvéandning enligt Robotskurmaskinens Instruktioner; (b) avsiktligt manipulera, modifiera eller skada
Robotskurmaskinen, hardvara eller sensorer som innehaller eller &r associerade med Programvaran
eller de Autonoma tjansterna; (c) installera eller modifiera, eller férsoka att installera eller modifiera
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annan programvara an Programvaran pa Robotskurmaskinen (férutom det som tillats enligt eventuella
licenser med oppen kallkod som Slutanvandaren tillhandahalls av Brain, i samband med den nedan
licensierade Programvaran ; (d) installera eller forsoka installera Programvaran pa nagon annan
maskinvara eller enhet &n Robotskurmaskinen; (e) anvdnda Programvaran eller de Autonoma
tjansterna for att utféra nagon atgard med Robotskurmaskinen annat &n rutinméssiga
rengoringsfunktioner i en Godkéand miljo eller (f) forsoka att avsiktligt skada eller undergréva den
legitima driften av de Autonoma tjansterna eller Programvaran . Robotskurmaskinen, Programvaran
och de Autonoma tjansterna ar inte utvecklade eller avsedda att anvéndas i miljoer dér eventuella fel
i Robotskurmaskinen, Programvaran och de Autonoma tjansterna rimligen skulle kunna leda direkt
till dodsfall, personskada, allvarlig fysisk skada eller skada pa egendom.

4. Licens fran Brain

4.1 Med forbehall for villkoren i detta Avtal beviljar Brain Slutanvandaren en royaltyfri, ej
underlicensierbar och icke-exklusiv licens, endast under den period da Slutanvandaren har tillgang till
de Autonoma tjansterna enligt Avsnitt 2, endast for Slutanvandarens (och dess Behoriga anvéndares)
anvandning av Programvaran i det land dar Brain eller Tennant levererade Robotskurmaskinen till
Slutanvandaren i samband med att (a) Robotskurmaskinen forinstallerades med Programvaran som
Slutanvindaren forvdrvade och (b) de Autonoma tjansterna. Anvandning” i detta Avsnitt 4 avser
formagan att starta eller kéra Programvaran via ett anvandargranssnitt pa Robotskurmaskinen pa det
séatt som kravs for att navigera och driva Robotskurmaskinen autonomt i en Godké&nd miljo i enlighet
med Avsnitt 3.

4.2 Alla rattigheter som inte uttryckligen beviljas enligt detta Avtal forbehalls av Brain och, i tillampliga
fall, av Brains licensgivare. Programvaran ar licensierad, inte sald. Slutanvandaren har endast tillatelse
att anvanda Programvaran i enlighet med villkoren i, och endast pa det satt som uttryckligen tillats
enligt, detta Avtal. Slutanvandarlicensen ger ingen dganderétt till Programvaran och ska inte tolkas som
en forsaljning av nagra rattigheter till Programvaran. Detta Avtal galler dven eventuella
korrigeringsfiler eller uppdateringar som Slutanvandaren kan fa for Programvaran, och Programvaran
pé alla Robotskurmaskiner som anvands av Slutanvandaren.

4.3 Slutanvandaren samtycker till och bekréaftar att Brain, dess dotterbolag och dess licensgivare dger alla
lagliga réttigheter, &ganderétt och intressen i och till Programvaran (inklusive eventuella korrigeringar
och uppdateringar av Programvaran samt alla kopior), inklusive alla immateriella rattigheter som finns
i Programvaran. “Immateriella réttigheter” avser alla rittigheter enligt patentlagar,
upphovsrattslagar, ideella rattigheter, lagstiftning avseende skydd av affarshemligheter, varumarkesratt
och alla andra dganderattigheter. Brain forbehaller sig alla rattigheter som inte uttryckligen beviljas
Slutanvandaren.  Brains Programvara skyddas av upphovsréttslagarna i USA, internationella
upphovsrattsavtal och konventioner samt andra lagar i det land dar Slutanvandaren koper eller anvander
Robotskurmaskinen.

4.4 Slutanvandaren far inte (a) kopiera, modifiera, anpassa, omfordela, dekompilera, aterskapa, demontera
eller skapa harledda verk av Programvaran eller nagon del av Programvaran; (b) salja, hyra ut, leasa,
licensiera, distribuera eller pa annat sétt 6verfora, sélja eller erbjuda eller tillhandahalla en tjanst med
nagon Programvara eller enhet (annat &n Robotskurmaskinen som tillhandahalls till Slutanvéndaren)
som inforlivar Programvaran eller ndgon del av Programvaran; eller (c) &sidosétta Programvaran pa
nagot annat satt i enlighet med upphovsréattslagarna i USA, internationella upphovsrattsavhandlingar
och konventioner, EU:s upphovsrattsdirektiv och/eller andra lagar i det land dér Slutanvandaren kdper
eller anvénder Robotskurmaskinen.

4.5 Slutanvandaren samtycker till att inte ta bort, délja eller &ndra ndgra meddelanden om &ganderatt
(inklusive patent, upphovsratt och varumarkesmeddelanden) som kan fastas pa eller ingd i
Programvaran eller Robotskurmaskinen. Ingenting i detta avtal ger Slutanvandaren nagon rétt till nagot
av Brains varunamn, varumarken, servicemérken, logotyper, domannamn eller delar dérav, eller andra
utmdrkande varumarkesfunktioner.
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5. Sekretess och information

For att standigt fornya, uppdatera och forbéattra Brains produkter och for att tillhandahalla produkter eller tjanster
till Slutanvandaren kan Brain samla in data fran Programvaran eller Robotskurmaskinen, inklusive enligt vad
som anges i Brains Datapolicy (som finns pa www.braincorporation.com/data-privacy och som emellanat kan
uppdateras av Brain), i den utstrackning som é&r tillamplig pa Slutanvandarens specifika situation.
Slutanvandaren kan vara foremal for, eller ha, ytterligare land- eller regionspecifika begransningar, samtycken,
ansvar eller rattigheter relaterade till Brains insamling, anvandning eller éverféring av information enligt detta
Awvtal. Besok https://www.braincorp.com/data-protection-addendum/ for information om eventuella ytterligare
villkor.

6. Uppsagning av detta Avtal
Detta avtal fortsatter att gélla tills det s&gs upp av antingen Slutanvandaren, Tennant eller Brain enligt nedan:

6.1 I handelse av att Brain har brutit mot ndgon bestammelse i detta Avtal och underlatit att gottgora ett
sadant brott inom 30 dagars varsel fran Slutanvandaren kan Slutanvandaren saga upp detta Avtal genom
att helt upphora med att anvanda Programvaran och de Autonoma funktionerna. Slutanvandaren kan
bli tvungen att separat avsluta de Autonoma tjansterna enligt de villkor som anges i Slutanvéndarens
respektive Servicedokument som har upprattats med Brain eller Tennant.

6.2 I den utstrackning det ar tillatet enligt tillamplig lag, forordning eller direktiv, kan Tennant eller Brain
nér som helst omedelbart sdga upp detta Avtal med Slutanvéndaren om: (a) Slutanvandaren har brutit
mot nagon bestammelse i detta Avtal och underlatit att gottgora ett sadant brott inom 30 dagars varsel
fran Tennant eller Brain; eller (b) Tennant eller Brain &r skyldig att gora det enligt lag. Utan hinder av
ovanstéende, i handelse av att Slutanvandaren anvéander Programvaran, de Autonoma tjansterna eller
de Autonoma funktionerna som inte uttryckligen tillats enligt detta Avtal, ska Slutanvandarens
licensrattigheter enligt detta Avtal omedelbart och automatiskt upphavas, inklusive tillhandahallandet
av de Autonoma tjansterna. Nar detta Avtal upphor att galla paverkas inte alla juridiska rattigheter,
skyldigheter och ataganden som Slutanvéandaren, Tennant och Brain har dragit nytta av eller foljt (eller
som har uppkommit dver tid medan detta Avtal har tratt i kraft) eller som uttrycks fortsatta pa obestamd
tid, och Bestammelserna i avsnitt 10.4 ska fortsatta att galla for sddana rattigheter, skyldigheter och
ataganden pa obestamd tid.

7. Garantier

Brain representerar och garanterar att Programvaran: (a) i huvudsak dverensstammer med Robotskurmaskiners
da aktuella anvandarhandbdcker; (b) tillhandahaller fungerande autonom navigering som rimligen kan verifieras
av Brain for varje Robotskurmaskin, med forbehall for Begransningarna for anvandning, under den tid da
Slutanvandaren abonnerar pa de Autonoma tjansterna; och (c) inte inkraktar pa nagon Immateriell rattighet fran
tredje part avseende Slutanvandarens anvandning som omfattas av Begrénsningarna for anvandning. | héndelse
av att Slutanvandaren lamnar ett skriftligt meddelande om att Brain har brutit mot foregdende garantier och
Brain underlater att gottgora ett sadant brott inom 30 dagar fran mottagandet av ett sddant meddelande ar
Slutanvandarens enda gottgorelse for brott mot detta Avsnitt 7 for varje Robotskurmaskin uppségning av de
Autonoma tjansterna for den aktuella Robotskurmaskinen samt erhallandet av en proportionerlig aterbetalning
av de avgifter som Slutanvandaren har betalat for den aterstaende tiden avseende Slutanvandarens abonnemang
pa Autonoma tjanster for denna Robotskurmaskin. Utdver vad som anges i detta Avsnitt 7, i den utstrackning
som tillats enligt tillamplig lag, férordning eller direktiv, fransager sig Brain uttryckligen alla garantier och
villkor av ndgot slag, vare sig uttryckliga eller underforstadda, inklusive, men inte begransat till underforstadda
garantier och villkor for saljbarhet, lamplighet for ett visst &ndamal samt icke-intrang.

8. Ansvarsbegransning

Slutanvandaren forstar och samtycker uttryckligen till att Brain, dess dotterbolag och narstaende féretag och
dess licensgivare inte kan hallas ansvariga gentemot Slutanvandaren enligt nagon teori om ansvar for indirekta,
tillfalliga, sarskilda skador, foljdskador eller féredomliga skador som uppkommer enligt detta Avtal och som
kan ha orsakats av Slutanvandaren, oavsett om Brain eller dess representanter har informerats om eller borde ha
varit medvetna om risken for sddana forluster som uppstar. Under inga omstandigheter kommer det totala
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sammanlagda ansvaret for Brain till slutanvandaren att verstiga fem hundra tusen euro (500 000 EUR) for alla
ansprak relaterade till eller som harrér fran Robotskurmaskinen(erna), de Autonoma tjansterna eller de
Autonoma funktionerna. Sadant undantag fran ansvar galler inte kroppsskador eller dédsfall som harror fran
grov vardsloshet eller uppsatligt beteende fran Brain, eller annat obligatoriskt lagstadgat ansvar eller ansvar
enligt tillamplig lag, forordning eller direktiv i den jurisdiktion dar Slutanvéndaren kdpte Robotskurmaskinen.

9. Andringar av detta Avtal

Tennant och Brain forbehaller sig ratten att nar som helst och fran tid till annan uppdatera, revidera, komplettera
och pa annat satt andra detta Avtal och att inféra nya eller ytterligare regler, strategier eller villkor som kréavs
for sakerheten, for efterlevnad av lagar eller myndighetsforeskrifter och/eller som inte vésentligt paverkar
Slutanvéndarens anvéndning av Robotskurmaskinen (bendmns gemensamt i detta Avtal som ”Ytterligare
villkor”) for Slutanvdndarens anvindning av Programvaran, de Autonoma tjinsterna eller de Autonoma
funktionerna. Tillaggsvillkoren trader i kraft omedelbart och inforlivas i detta Avtal. Slutanvandarens fortsatta
anvéndning av Programvaran, de Autonoma tjénsterna eller de Autonoma funktionerna efter meddelande om
ytterligare villkor till den postadress eller e-postadress som lamnats till Tennant anses utgéra Slutanvandarens
godkannande av alla sadana Ytterligare villkor. Alla Ytterligare villkor inforlivas harmed i detta Avtal genom
hénvisning.

10. Allméanna juridiska villkor

10.1 Alla villkor (andra &n de som uttryckligen erkénns i detta avtal) avseende Programvaran, de Autonoma
tjansterna eller Autonoma funktionerna i ett Servicedokument, Inkoépsorder, leverantorsavtal, utokat
serviceavtal eller nagot annat instrument ar ogiltiga om inte Brain har avtalat detta skriftligen, och
Villkoren i detta Avtal ska gélla i handelse av konflikt med nagot sadant instrument i den utstrackning
som dessa inte uttryckligen skrivs dver. Detta Avtal och alla andra instrument som refererar till detta
Awvtal som har undertecknats av Slutanvandaren och Brain (tillsammans Avtalet och andra instrument,
”Avtalsdokumenten”) utgor hela det rittsliga avtalet mellan Slutanvéndaren och Brain och reglerar
Slutanvandarens anvandning av Programvara, Autonoma tjanster och Autonoma funktioner (exklusive
tjanster som Brain kan tillhandahalla Slutanvandaren enligt ett separat skriftligt avtal), och ersatter helt
alla tidigare Avtal mellan Slutanvandaren och Brain avseende Programvaran, Autonoma tjénster och
Autonoma funktioner. Slutanvandaren samtycker till att om Brain inte utdvar eller utnyttjar nagon
laglig réttighet eller gottgorelse som finns i Avtalsdokumenten (eller som Brain enligt tillamplig lag
kan utnyttja), kommer detta inte att anses vara ett formellt avstdende fran Brains rattigheter och att
dessa rattigheter eller rattsmedel fortfarande kommer att vara tillgangliga for Brain. Om nagon domstol
som har behdrighet att besluta i denna fraga faststaller att nagon bestammelse i Avtalsdokumenten ar
ogiltig kommer denna bestimmelse att tas bort fran detta Avtal utan att det paverkar resten av
Avtalsdokumenten. De aterstidende bestammelserna i Avtalsdokumenten kommer att fortsatta att vara
giltiga och verkstillbara. Detta Avtal ska fungera som “Licensavtal for slutanvéindare avseende
programvara for autonom navigering” (Autonomous Navigation Software End User License
Agreement, "EULA”), vilket Brain eller Tennant kan referera till i Robotskurmaskinens
anvandarinstruktioner och i andra dokument.

10.2 Programvaran omfattas av USA:s exportlagar. Slutanvéndaren samtycker till att folja alla tillampliga
nationella och internationella restriktioner och bestammelser for export och aterexport, inklusive de i
den jurisdiktion dar Robotskurmaskinen levererades, samt att inte Overfora eller godkénna 6verforing
av Programvaran, Autonoma tjanster eller Autonoma funktioner till ett forbjudet land eller pa annat
satt bryta mot sadana restriktioner eller bestammelser.

10.3 De rattigheter som beviljas i Avtalsdokumenten far inte dverlatas eller dverforas av Slutanvandaren
utan foregaende skriftligt godkannande fran Brain. Slutanvandaren far inte delegera Slutanvandarens

ansvar eller skyldigheter enligt Avtalsdokumenten till ndgon tredje part utan foregdende skriftligt
godkannande fran Brain.

10.4 Om négon bestammelse i Avtalsdokumenten anses vara ogiltig eller ogenomforbar forblir de
aterstaende bestammelserna i Avtalsdokumenten giltiga och i kraft.

10.5 Avtalsdokumenten ska styras, tolkas och tillampas i enlighet med lagarna i England och Wales.
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10.6

Varje tvist ska forst laggas fram for parternas verkstallande direktorer eller motsvarande foretagsledare
(var och en ”Verkstéllande direkt6r”) inom fjorton (14) dagar efter en skriftlig begaran fran den ena
eller andra parten, som i god tro ska meddela I6sningen av fragan. Varje slutligt beslut som de
Verkstallande direktorerna enats om ska vara avgorande och bindande for parterna. Om de
Verkstallande direktdrerna inte kan komma éverens om att 16sa sadana fragor inom tio (10) arbetsdagar
(eller annan tidsperiod som de Verkstéllande direktorerna gemensamt har kommit éverens om) efter
det att fragan forst hanskots till dem, ska en sadan tvist slutligen I6sas genom skiljedom. Alla tvister
som ska losas genom skiljedom ska slutligen avgdras genom skiljedom i London Court of International
Arbitration ("LCIA”) i enlighet med LCIA-reglerna, utom nér dessa regler strider mot bestdmmelserna
i detta Avtal, och i ett sddant fall ska bestimmelserna i detta Avtal ha foretrade. Skiljedomsspraket ska
vara engelska och séte eller rattslig plats for skiljedomsforfarandet ska vara London, England. Parterna
ar 6verens om att hemlighdlla forekomsten av skiljedomen, skiljedomsforfarandet, parternas inlagor
och skiljedomstolens beslut, inklusive skiljedomstolens skiljedomsutslag, med undantag for vad som
krévs enligt tillamplig lag och i den utstrdckning som dessa inte redan ar allmént tillgangliga eller
offentligg6rande krévs for att verkstalla en skiljedom eller for att driva en talan till stod for
skiljeforfarande eller forbudsféreldggande (i vilket fall varje part kan vénda sig till en behérig domstol
om lampligt tillfalligt forelaggande for att undvika irreparabel skada, uppratthalla status quo eller
bevara foremalet for skiljedom, i avvaktan pa l6sning av skiljedomsforfarandet). Antalet skiljeman ska
vara tre om inte det sammanlagda skadestand som sékanden begar uppges vara mindre an en miljon
euro (1 000 000 EUR), och det sammanlagda skadestand som soks av svaranden eller innehavaren av
motfordringen uppges vara mindre &n en miljon euro (1 000 000 EUR), och ingen av parterna soker
skalig lattnad, i vilket fall det ska finnas en enda skiljeman. Om det finns tre skiljeméan ska varje part
utse en person som ska fungera som skiljeman inom femton (15) dagar efter det att svaranden Iamnat
in sitt svar och genkaromal. Skiljemannen som har utsetts av de tva parterna ska darefter utse den
skiljeman som ska vara ordférande inom femton (15) dagar efter det att den skiljeman som utsetts av
den andra parten har utsetts. Om det finns en skiljeman ska denna skiljeman utses av parterna i
samforstand inom femton (15) dagar efter det att svaranden lamnat sitt svar och eventuella genkaromal.
Om skiljeman inte utses inom dessa tidsfrister ska LCIA, pa skriftlig begéaran av nagon part, slutféra
de utndmningar som inte har gjorts. Varje skiljeman ska vara advokat med minst femton (15) ars
erfarenhet pa en advokatbyra eller medlem av en advokatkammare, avdelning for bolagsratt eller
avdelning for rattsliga tvister med Over tjugofem (25) advokater eller ska ha varit domare i en allmén
domstol.
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